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Start Live-Chat

JULIA LIVE CHAT

Im Überblick:
 Schnelle Beantwortung von 1st level Anfragen (=einfache Anwenderfragen)

 Anlegen eines Tickets für 2nd und 3rd level Anfragen (=technische Fragen)

 Vorreihung in der Ticket-Bearbeitung

 Sofortige Zuweisung des Tickets an einen Support MitarbeiterIn

Du willst auch in den Genuss des  
Live Chat kommen?

Für direkte und prompte Hilfe & Unterstützung durch unser Support-Team, 

holen Sie sich jetzt Ihr Angebot für den Live Chat. Kontaktieren Sie einfach 

Ihren DigitalisierungsberaterIn! 
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